
Уважаемые клиенты! 

С 01 июля 2023 года вступили в силу изменения в Федеральный закон от 

21.12.2013 № 353-ФЗ «О потребительском кредите (займе)», уменьшающие 

нагрузку на заемщиков: 

1) Снижена максимальная процентная ставка 

С июля 2023 года максимальная процентная ставка по потребительским 

займам уменьшена она составит 0,8% в день вместо действующего ранее 1%. 

Соответственно, снизилась и предельная стоимость потребительского займа 

в процентах: если ранее она составляла 365% годовых, то с 1 июля 2023 года 

она будет равняется 292%. 

2) Уменьшена максимальная сумма начисления процентов и неустойки за 

нарушение сроков возврата займа 

С 01 июля 2023 года проценты за пользование займом и неустойка за 

нарушение сроков возврата займа по договору, заключенному на срок не 

более одного года, не могут начисляться, если их общий размер достиг 130% 

от суммы займа, в то время как ранее этот порог составлял 150% от суммы 

займа. 

Также уменьшится порог начислений, по достижении которого на 

задолженность по займам в размере до 10 000 рублей, взятым на срок до 15 

дней, начисляется только 0,1% за каждый день просрочки: сегодня он 

равняется 30% от общей суммы кредита, а с 1 июля станет вдвое меньше, то 

есть 15%. 

Перечисленные изменения будут применяться только к договорам 

потребительского займа, заключенным с 01 июля 2023 года. В отношении 

ранее заключенных договоров займа будут применяться условия, указанные 

в предыдущей редакции Федерального закона от 21.12.2013 № 353-ФЗ «О 

потребительском кредите (займе)». 

Для разрешения споров, связанных с несогласием потребителя с размером 

задолженности по договору потребительского займа, заемщику следует 

письменно обратиться в обособленное подразделение заимодавца, в котором 

был заключен договор, либо в центральный офис организации по адресу: 

164500, Архангельская обл., г. Северодвинск, ул. Индустриальная, д. 73, оф 7 


